Bulletin d'inscription

Afin de réserver votre place et de vous inscrire a cette formation, merci de bien vouloir
retourner par courrier postal a l'adresse se trouvant en bas de page le bulletin * * * *
d'inscription rempli et signé, accompagné d'un acompte de 50 €. Nous vous contacterons j# CERTIFIA 1509001
dés la réception pour confirmer votre inscription. sxsTRMESEAL .

QUALITE ASSURA

CLASSEMENT DES AGENTS D'ASsU

NCE
RANCES

N . dualité As§urance.cqm ™
a Paris le 1 mars 2012 mmees

Tarif : 250,00 € TTC* tél. direct : 02.51.80.94.04
tél. mobil : 06.10.30.10.29

4eme €dition de la
remise des etoiles aux
agents d'assurance

Pourguoi participer a cette formation :

Profiter du retour d'expérience des 140 agents déja réalisés,

Bénéficier du ler comparateur de la qualité de service et bien
comprendre les enjeux de votre e-réputation,

Accéder aux résultats de la plus grande enquéte qualité dans
I'assurance,
Vous certifier ISO 9001 facilement et rapidement,

et plein d'autres choses encore...

Plus de 20 245 questionnaires sur la qualité de service regus et verifiés par huissier (soit env. 230 000 assurés).

Vos coordonnées :

Votre nom :

Nbre de participants :

Nom/prénom :
Nom/prénom :
Nom/prénom :
A retourner dument rempli, signé et accompagné Formation organisée par notre
d'un cheque d'acompte de 50 € a l'adresse centre de formation partenaire
suivante a l'ordre de lesexigences.com a l'aide de - Responsable Formation
lenveloppe T jointe 06 10 30 10 29 - Vel : delphine.vince@cottille.com
Qualité assurance ™ CENTRE DE FORMATION N°52 44 04 782 44 \lhilal A1 { = ) JUT ) resasaeszas

5, rue du maréchal de Gassion
44 100 - NANTES

wooazs (* Eligible au financement FIFPL FIF@ PL et OPCASSUR )



