M Le besoin de délivrer

une information claire au prospect

d’'un placement financier

est une idée consensuelle.

Le réglement européen Priip’s

du 26 novembre 2014

se focalise sur cette mission.
Mais, dans un environnement
réglementaire encombré, c'est
surtout le souhait de rationaliser
les informations remises au client

qui préoccupe les acteurs.

e 31 décembre 2016, le

réglement européen Priip's

(lire encadré ci-dessus)

sappliquera a l'assurance
vie, en unités de compte comme
pour les fonds en euros™. La trans-
parence -icéne européenne post-
crise économique - sert de fil
conducteur a ce texte, dont la
finalité est ni plus ni moins de
redonner confiance dans les mar-
chés financiers. Elle s'incarne dans
le document d’informations clés
(DIC: voir tableau page suivante)
remis a l'investisseur lors de la
phase précontractuelle. Celui-ci
doit permettre de comprendre les
caractéristiques des produits d'in-
vestissement complexes et leurs
risques financiers. C'est aussi un
outil de comparaison visant a favo-
riser la concurrence dans une op-
tique de marché unique européen.
La place a pu s’interroger un
temps sur la présence de l'assu-
rance vie dans un texte qui a voca-
tion a régir des produits packagés

UN REGLEMENT POUR UN DOCUMENT

& Priip’s. Le reglement européen du 26 novembre 2014 sur les produits
d'investissement packagés de détail et fondés sur 'assurance
{packaged retail and insurance-based investment products)

est applicable a partir du 31 décembre 2016. Il entend rétablir

la confiance des investisseurs dans les marchés financiers

par le prisme de la transparence. Priip's mise sur 'harmonisation
de l'information précontractuelle délivrée 3 linvestisseur dans le
document d'informations clés {en anglais Key Information Document ).

M DIC. Ala lecture du document d'informations clés, le consommateur
doit pouvoir comprendre les caractéristiques des produits
d'investissement complexes et les risques financiers

qu'ils comportent. Le DIC doit en sus permettre de les comparer.

Le réglement donne une importance particuliére 3 sa forme.

Il doit &tre rédigé de maniére concise et tenir sur trois pages

de format A4 maximum lorsqu'il est imprimé. Son contenu
estimpératif et l'ordre des chapitres doit étre respecté.

EUROPE - TRANSPARENCE - ASSURANCE VIE

Priip’s, un nouveau dossier
sur la pile de I'information

répondant a des logiques de pur
placement financier (fonds ou
comptes bancaires structurés...).
Pervenche Beres, rapporteur du
projet du réglement Priip’s, expli-
quait sans ambiguité au cours des
travaux préparatoires qu’« il faut
de toute évidence un DIC pour les
actions, les obligations, les comptes
d'épargne et l'assurance vie, en
euros et en unités de compte ».

L’assurance vie

mal identifiée

Au final, 'assurance vie est bien
concernée, mais beaucoup dé-
plorent que ses spécificités ne
soient pas suffisamment prises en
compte. «Si, au niveau des risques
financiers, Priip’s est relativement
bien pensé, en revanche, il néglige
la spécificité contractuelle de l'as-
surance vie, comme le fonctionne-
ment des garanties accessoires. En
conséquence lassurance vie ne se
compare pas a un produit finan-
cier », explique Pierre Roubacka,

responsable du département
juridique, ingénierie patrimoniale
et lutte antiblanchiment chez
MMA. Quoi qu'il en soit, un nou-
veau chantier de mise en confor-
mité s'ouvre pour les assureurs,
méme s'il est vraisemblablement
nécessaire d’avancer a tatons d'ici
au 31 décembre 2016. « Le régle-
ment est d'application directe en
France - cest-a-dire sans que soit
nécessaire une transposition dans
notre droit national. Il faudra donc
sy conformer littéralement, mais en
l'état, le texte est difficilement appli-
cable a lassurance vie», prévient
Philippe Poiget, directeur des
affaires juridiques, fiscales et de
la concurrence de la FFSA, rap-
pelant que «des actes délégués
devraient voir le jour a compter du
1 janvier 2016 ». Et Laure Mitrovic,
directrice juridique chez Aviva,
de préciser que «la densité des
informations a délivrer en seule-
ment trois pages et la fourniture
d’un indicateur de risque, des

cotits, de données chiffrées sur les
performances, par exemple, font
du DIC un document dont l'éla-
boration semble complexe. Il y a
la un vrai sujet de place ».

Pourtant, ce qui embarrasse
principalement la profession,
c'est 'empilement des textes qui
viennent régulierement s'insérer
dans la sphére juridique de l'obli-
gation d’information précontrac-
tuelle. « La question posée par le
réglement Priip’s est de savoir si
devront s'ajouter au document
d’informations clés les docurments
d’information précontractuelle
actuellement prévus », confirme
Philippe Poiget. Priip’s vient en
effet se télescoper avec plusieurs
obligations préexistantes en ma-
tiere d’information précontrac-
tuelle. D’abord, celle de fournir
une noted'information synthétique
sur le contrat (article L. 132-5-2
du code des assurances). Ensuite,
auregard de I'exigence de I'article
A. 132-8 du code de placer eee
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LE CONTENU DU DOCUMENT D’INFORMATIONS CLES

# Nom et coordonnées du producteur

' En quoi consiste cet investissement ? ': Type de produits d'investissement
® Objectifs du produit et moyens de les atteindre
@ Garanties d'assurance offertes
® (atégories d'investisseurs visées

J

r l

._Début du document d’informations clés  Titre et déclaration explicative ‘
® Terme {si connu) ‘

. Quels sont les risques et les espoirs de gain ? .- Profil de risque et de rendement
(indicateur synthétique et explication narrative)
@ Scénarios de performance adaptés au produit
® Perte maximale possible
® Garanties et protection du capital
| ® Risques potentiels pour le client liés a des engagements
financiers supplémentaires

' Que se passe-t-il si le producteur est incapable de payer ? .o Perte maximale que le client peut subir
@ Existence ou non d'un fonds de garanties ou de compensations

. Quels sont les colts ? .. Codts directs ou indirects (indicateur synthétique)
® CoUt total agrégé (en montant et en pourcentage)
! . Combien de temps ce produit doit-il étre conservé .o Délai de réflexion-rétractation
et comment en sortir de maniére anticipée ? @ Période de détention recommandée ou minimale

® Conséquences potentielles d'une sortie du capital avant le terme &

. Comment envoyer une réclamation ? ¥ @ Informations nécessaires au dépét d'une réclamation

p—— = o z — S— — g S

DIX ANS DE TEXTES QUI INFLUENCENT OU DETAILLENT L'OBLIGATION D'INFORMATION PRECONTRACTUELLE

u L0| du 30 décembre portant diverses dnsposmons d adaptatlon au dr0|t de I'Union europeenne {DDADUE, exugence de' «bonne foi>

W Difective Sotvabilité 2 farticle 165 ) wDirective du 13 fuillet DRBUMIVE o e b

® Loi du 15 décembre 2005 ¢ ‘portant diver

(DDAC, consgil adapte aux besoins de finvestisseur),

L'ARGUS DE LASSURANCE . N° 7396 . 13 février 2015 . argusdelassurance.com

|
|
|
|
37 ‘



°e* un encadré en téte de la pro-
position d’assurance, du projet
de contrat ou de la notice des-
criptive, en une page et dans un
ordre précis, résumant les «dispo-
sitions essentielles » de la police.
Enfin, I'annexe de l'article A. 132-4
du code des assurances (arrété
du 3 octobre 2011) prévoit aussi
la remise d'un document d’infor-
mations clés pour l'investisseur
(DICI), issu de la transposition de
la directive OPCVM IV du 13 juil-
let 2009 (2009/65/CE). Depuis le
1°“juillet 2013, celle-ci impose a
I'assureur de le délivrer lorsque
I’assurance vie en unités de
compte repose sur un organisme
de placement collectif (OPC).

A'noter également que l'obliga-
tion d’'information est détaillée
dans l'article 185 de la directive
Solvabilité 2, dont la transposi-
tion cette année pourrait aussi
apporter son lot d’exigences, et
cela alors méme que Priip’s pré-
voit, al'échéance du 31 décembre
2018, une clause de revoyure ayant
pour objet de réévaluer le regle-
ment et, au besoin, de le modifier.

L'espérance d’un
document unique
Cette profusion de textes régle-
mentaires (lire « Dix ans de
textes» p. 37), est source d’insé-
curité juridique, dans la mesure
> ot toute défaillance de 1a part de
l'assureur est vecteur de respon-
sabilité, notamment lorsque des
informations ne seraient pas
cohérentes entre elles (lire 1'in-
terview de Sonia Lods). Aussi,
‘la limite posée par le réglement
Priip’s selon laquelle «la respon-
sabilité civile de Uinitiateur d'un
produit d’investissement packagé
de détail et fondé sur l'assurance
n'est pas engagée sur la seule base
du document d’informations clés,
ni d'une éventuelle traduction
de celui-ci, sauf s’il est trompeur,
inexact ou s'il n'est pas cohérent

«Certains textes francais devraient étre amendés afin
d'éviter toute incohérence avec le réglement européen»

L'obligation d'information aura-t-elle
un nouveau visage avec l'entrée en vigueur

du réglement européen Priip’s 2

La philosophie du réglement n’est pas nouvelle
pour le secteur francais de I'assurance,
déja soumis a l'obligation de fournir un
document d’information précontrac-
tuelle. Cela étant, le régime du réglement
differe du dispositif francais, notam-
ment s'agissant des sanctions (droit a
réparation fondé sur la responsabilité de
I'initiateur du DIC). Léquilibre des rela-
tions entre les assureurs et leurs distribu- £
teurs devrait également étre concerné,

selon les termes du réglement, une information
précontractuelle (article 6). Or, le droit francais pré-
voit déja laremise d'un document ayant un objec-
tif similaire, la note d’information (C . assur,, article
L. 132-5-2), mais de contenu différent
et assortie d'une sanction spécifique.
Une difficulté supplémentaire, qu'il fau-
dra résoudre, réside dans la divergence
de périmetre entre les deux obligations,
c'est-a-dire les types de produits visés
par chacun des corps de regles.

Le code des assurances
devrait-il donc étre amendé ?

. 3 . . 0 ’, SGNI“ LODS’ 2 = . b
mais il 'est aussi par la directive réfor- 4 0cate En dépit du fait que le réglement est
mant I'intermédiation en assurance, mmm directement applicable en droit fran-

qui interviendra prochainement.

Faut-il craindre un effet d’'empilement

avec la 1égislation existante ?

Le réglement européen engendre nécessairement
un empilement de textes dans la mesure ou
il prévoit de nouvelles obligations d’information
précontractuelle en matiére d’assurance vie,
matiere déja fort réglementée en droit francais.
En effet, le réglement prévoit la fourniture d’'un
document d’informations clés, qui constitue,

cais - il ne nécessite pas de texte national de trans-
position -, certains textes francais devraient étre
amendés afin d'éviter toute contradiction ou inco-
hérence aveclereglement. En outre, le réglement
prévoit certaines facultés (par exemple, la notifi-
cation préalable du document d'informations clés
a l'autorité de contrdle: article 5) ou obligations
(par exemple en matiére de réclamation et de
sanctions: articles 19 et 22) dont la mise en ceuvre
efficace requiert la modification du droit francais.
I PROPOS RECUEILLIS PAR J. S.

avec les parties pertinentes des
documents précontractuels et
contractuels juridiquement
contraignants » n'est guére de
nature a rassurer les acteurs
francais. D’autant plus que les
Etats membres sont libres de
prévoir « dautres actions en res-
ponsabilité civile conformément
au droit national ».

Etcest sans compter les sanctions
administratives liées a la mission
de protection du consommateur
dévolue a l'Autorité de contréle
prudentiel et de résolution
(ACPR), dont on sait au surplus
le pouvoir d’interprétation, par-
fois créateur d’obligations, qui a
pu transparaitre dans la recom-
mandation du 15 octobre sur la
commercialisation des contrats

d’assurance sur la vie en unités
de compte constituées d'instru-
ments financiers complexes
(2010-R-01).

Au plan national, la nouvelle ver-
sion de larticle L. 132-5-2 du
code des assurances, qui exige
désormais la « bonne foi» de
I'assuré pour qu'il puisse pré-
tendre au droit a la prorogation
du délai de renonciation en cas
de défaut de remise des informa-
tions précontractuelles par 'as-
sureur, ne sera vraisemblable-
ment pas une digue suffisante
pour faire décroitre le risque juri-
dique de mise en cause.

Ce trop-plein de formalisme
pourrait commander de ratio-
naliser la délivrance de 1'obli-
gation d’'information dans un

document unique. Apres l'occa-
sion manquée par l'arrété du
3 octobre 2011, qui aurait pu étre
saisie pour définir les éléments
clés de tous les contrats vie®,
il est vraisemblable que le sujet
revienne sur la table a 'occasion
d'une refonte importante du
code des assurances, comme
I'exige la transposition de Solva-
bilité 2, par exemple,

M JEROME SPERONI

1. En sont exclus les assurances non-vie,
déces, incapacité due a un accident, une
maladie, une infirmité, ainsi que les
produits d'épargne retraite reconnus
comme tels par une législation nationale.
2. Voir dans ce sens « Information
précontractuelle sur les unités de
compte: l'occasion manquée de l'arrété
d’octobre », Charles-Eric Delamare-
Deboutteville et Alban Fréneau, LArgus
de assurance du 4 novembre 2011.
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